Il servizio trilobtarget nasce con l'obiettivo di supportare persone e famiglie nella scelta delle strutture socio-sanitarie
piu adatte alle proprie esigenze, offrendo un percorso di orientamento basato sulla valutazione dei bisogni assisten-
ziali, delle caratteristiche dell'offerta, dei costi e delle opportunita offerte dal sistema pubblico. Allo stesso tempo, il
servizio rappresenta un‘opportunita concreta per le strutture erogatrici, che possono migliorare l'incontro con I'utenza
e ottimizzare i propri servizi grazie a un sistema che favorisce la trasparenza e il dialogo. TrilobTarget si fonda su valori
di imparzialita, riservatezza e aggiornamento continuo, garantendo a ogni utente un accompagnamento personaliz-
zato, costruito sulla base delle reali necessita senza vincoli o condizionamenti da parte delle strutture segnalate. Il
servizio si rivolge sia ai cittadini che cercano soluzioni residenziali, domiciliari o socio-assistenziali, sia alle aziende e
agli enti che desiderano rendere piu accessibile e chiara la propria offerta. Lintero percorso si svolge nel rispetto della
normativa sulla privacy e mira a facilitare I'accesso ai servizi con strumenti concreti e informazioni affidabili. Le deci-
sioni finali restano sempre nelle mani dell’'utente, che viene messo in condizione di scegliere in modo consapevole e
libero, senza pressioni né interessi economici da parte del servizio. TrilobTarget non ha rapporti commerciali con le
strutture e agisce unicamente nell'interesse dell’'utente e della qualita del sistema di accesso ai servizi.
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